EXERCICIO DE 2024
RELATORIO DE GESTAO

De acordo com a alinea e) do n° 1 Artigo 27° do Compromisso da Santa Casa, vem a Mesa
Administrativa apresentar a esta Assembleia Geral os documentos que compdem o Relatério de

Contas da Geréncia do ano de 2024, aprovados em reunido da Mesa Administrativa de 26 de margo.

Comegamos esta apresenta¢do pela andlise da atividade da Santa Casa neste exercicio, vertida na
Demonstragdo de Resultados, que em termos gerais se caraterizou por uma situagdo de normalidade
no funcionamento de todos os servigos, ao longo do ano.

Neste sentido, o nimero de utentes da generalidade das valéncias manteve-se praticamente inalterado,
pelo que o aumento de cerca de 106.000 euros registado como proveito dos Servigos Prestados pela
frequéncia das respostas sociais, foi obtido, em grande medida, através da atualizagdo do valor das
comparticipagdes atribuidas pela Seguranga Social e pela Administragdo Regional de Satde, numa
percentagem semelhante a da variagdo dos ultimos exercicios. Refira-se que no valor considerado
como proveito da atualizagdo das mensalidades para 2024 se inclui a parcela de 30%, paga pela
Seguranga Social ainda em 2023, de maneira a minimizar o impacto do aumento dos encargos naquele
ano, nomeadamente com gastos com o pessoal, em fun¢@o do aumento do saldrio minimo. Em 2024
nao ocorreu uma antecipagdo idéntica do pagamento de valores de 2025, nem tdo pouco foi atribuida
qualquer prestagdo adicional para compensar o aumento dos gastos, como ocorreu nos anos de 2022
e 2023.

Por seu lado, a atualizagdo de 5% das mensalidades pagas pelos utentes e familias, um valor em linha
com o aumento das pensdes, ndo teve um significado relevante no aumento das receitas, uma vez que
a maioria dos valores em causa nao sao fixados mediante uma tabela fixa, dependem antes da férmula

de calculo aplicavel ao rendimento dos utentes e dos agregados familiares

Apesar deste acréscimo no que se refere aos proveitos, as contas finais do exercicio de 2024 refletem
um desequilibrio financeiro, que se agravou, face ao ultimo exercicio.
A justificagdo para esta variagdo de sinal negativo encontra-se no somatdrio dos varios indicadores

apresentados nas componentes de gastos, sobre os quais passamos a evidenciar algumas situagdes.



Sobre o custo das matérias consumidas, hé a referir uma diminuigdo de cerca de 60.000 eurog’entre
os dois periodos, uma variagfo que se justifica pelo abrandamento do crescimento dos pregos em
algumas rubricas, atendendo a que as quantidades consumidas se mantiveram estaveis. No caso dos
Géneros Alimentares, o total de aquisi¢des sofreu um decréscimo de cerca de 36.000 euros, bem como
com os encargos com a aquisi¢do de material hoteleiro, que diminuiu em cerca de 4.000 euros.
Constatou-se igualmente uma diminui¢do do valor dos medicamentos utilizados na Unidade de
Cuidados Continuados, da ordem de 9.000 euros, e dos Materiais de Limpeza, Higiene e Conforto,
em que a redugdo do valor se cifrou em cerca de 11.000 euros.

No que se refere aos encargos com Fornecimentos e Servigos Externos, estes tiveram um aumento de
cerca de 22.000 euros, concentrado na rubrica de aquisi¢@o de diversos servigos especializados, que
sofreram um aumento generalizado de valores.

Por seu lado, os Gastos com o Pessoal ascenderam a 2.233.706 euros, o0 que representa um crescimento
de 97.000 euros, inferior ao ocorrido em 2023, que se havia situado em 166.000 euros. A explicagdo
para a variagdo ocorrida no exercicio de 2024 reside, de forma substancial, na atualiza¢@o do saldrio
minimo nacional, que passou de 820 para 870 euros, tendo a Santa Casa assumido uma atualizagdo
geral dos vencimentos com um aumento de 50,00 euros por trabalhador.

No que se refere a Imparidades de Dividas a Santa Casa que estavam contabilizadas como ativos a
receber, houve necessidade de proceder a uma regularizagdo no valor de cerca de 19.000 na rubrica
de Quotiza¢des em divida pelos Irméos, que teve de ser registado como um Custo de exercicio por se
ter apurado que correspondia a quotas relativas aos anos anteriores a 2018, cuja cobranga estava
irremediavelmente perdida. Refira-se que este processo decorreu de acordo com o Estatutos, tendo os
Irm&os em causa sido notificados para proceder ao pagamento dentro de um prazo concedido para o
efeito, o que ndo ocorreu, pelo que as inscrigdes foram canceladas.

Outra situagdo que concorreu para o agravamento do resultado negativo do exercicio refere-se a
Provisdo que foi constituida, no valor de 50.068 euros, que corresponde a somas dos montantes
reclamados no ambito de um processo movido contra a Santa Casa, por um numero determinado de
trabalhadoras, acionado no Tribunal do Juizo de Trabalho de Leiria, que reclamam o pagamento da
quantia indicada, alegando incumprimento da legislagdo laboral aplicdvel as trabalhadoras inscritas
no Sindicato dos Trabalhadores do Comércio, Escritérios e Servigos de Portugal, conforme a
notificagdo recebida a 4 de margo de 2024. Sobre o resultado desta agdo ainda ndo existe qualquer
decisdo definitiva.

No que se refere a rubrica de amortizagdes, que representa um gasto contabilistico relevante da ordem

dos 65.000 euros, este ficou abaixo do valor de 2023 em cerca de 6.000 euros, confirmando a
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tendéncia de decréscimo verificada nos sucessivos exercicios, cujo fundamento reside na

desvalorizagdo do ativo fixo existente e no reduzido investimento em novos edificios e equipamentos.

O resultado da soma dos valores contabilizados nas contas de Rendimentos e Gastos, constitui o
resultado liquido do exercicio, que no ano de 2024 apresenta o valor negativo de 109.387 euros. Este
resultado deve, no entanto, ser analisado com cautela de maneira ndo se tirarem conclusdes erradas
sobre o equilibrio financeiro da Institui¢do De facto se descontarmos as rubricas que foram
contabilizadas como gastos, mas ndo representaram dispéndios de meios, como as amortizagdes, as
imparidades e as provisdes, bem como do lado dos rendimentos, os valores contabilizados que néo
representam entradas de fundos, como os subsidios de investimento, ou dito de outra forma, se nos
concentrarmos no custo dos meios necesséarios a prestagdo dos servigos € 0s comparamos com as
receitas que decorrem da atividade corrente da Instituigdo, o valor obtido € inferior ao prejuizo
apurado, o que permite avaliar o desempenho da Instituigdo como rentdvel em termos de

sustentabilidade.

Terminada a apresentagéo dos principais indicadores sobre a atividade da Santa Casa ao longo do
exercicio de 2024, passemos agora a analise da situagdo patrimonial verificada em 31 de dezembro,
refletida no balango.

Antes de nos determos em algumas situagdes especificas, deve-se salientar que na generalidade das
rubricas os valores indicados estdo em linha com os do ano transato, o que reflete a situagdo de
normalidade que caraterizou o funcionamento dos servigos da Institui¢do ao longo do ano de 2024,
como foi acima referido.

Relativamente ao valor das rubricas, em primeiro lugar, temos de destacar os movimentos registados
na rubrica de Ativos Fixos Tangiveis, que, por um lado, reconhece o valor do investimento efetuado
em instalagdes e equipamento corporeo e, por outro, procede a dedugdo anual do desgaste desses
ativos, contabilizado como amortizagdes.

No ano de 2024 o valor desta conta teve um decréscimo de cerca de 22.000 euros, que correspondeu,
a variagdo liquida entre os aumentos decorrentes dos investimentos efetuados, que se resumiram
pouco mais do que o projeto em curso de substitui¢do da cobertura do edificio da Casa da Crianga,
com as diminuigdes que corresponderam a venda registada no inicio do ano de um imével que havia
sido doado a Instituigdo por heranga de uma utente, bem como ao valor das amortizagdes do Ativo
Fixo Tangivel e Intangivel contabilizadas como Gastos.

Relativamente aos aspetos que tém impacto em termos de tesouraria, comparando os valores do Ativo

Corrente, onde se registam as dividas a instituigdo e as disponibilidade em 31/12/2024, inscritas nas
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rubricas de Outros Ativos Correntes e Caixa e Depdsitos Bancarios, estas ascendem a cerca de

373.000 euros, o que comparado com as rubricas do Passivo Corrente, onde se contabilizam as
principais responsabilidades das Institui¢do, como as dividas aos Fornecedores e ao Estado, que
assumem um valor de 321.000 euros, concluimos que a Santa Casa apresentava no final do ano uma
situagio equilibrada que nfo punha em risco o cumprimento das obrigagdes decorrentes da atividade
normal.

Refira-se, no entanto que a auséncia de regularidade em relagdo a alguns recebimentos dos principais
financiadores e a necessidade de incorrer em despesas que exigem pagamentos avultados, como o
caso dos salarios no més de novembro que acumula com o Subsidio de Natal, tém criado alguns
constrangimentos na tesouraria, que ndo colocaram em causa o cumprimento das obriga¢des por parte
da Santa Casa, mas tém provocado um aumento nos prazos de pagamento, o que ¢ motivo de
preocupacdo e nan deve deixar de ser mencionado.

Em relagdo a situagdo particular das dividas de utentes e familias & Instituigdo, o nimero de situagdes
de incumprimento tem crescido e ndo pode ser desvalorizado, apesar de todas diligéncias que tém

sido desenvolvidas para a sua cobranga, inclusive na via judicial.

Dando por terminada a apresenta¢do dos principais indicadores que caraterizaram a atividade e a
situagfo econdémica e financeira instituicdo no ano de 2024, conclui-se que o resultado liquido
negativo apurado, no valor de 109.387,53 euros, corresponde a 4,4% do total do ativo, o que significa
que a Institui¢do tem sustentabilidade e condigdes para garantir o financiamento da sua atividade.

Relativamente a contabiliza¢do do Resultado Liquido, a Mesa Administrativa pede autoriza¢do a

Assembleia para inscrever o valor, se aprovado, na conta de Resultados Transitados.

Resta-nos manifestar o empenho dé Mesa Administrativa em valorizar a prestacdo dos servigos
disponibilizados, procurando reunir os meios que permitam apetrechar as valéncias com meios e
recursos humanos qualificados. Mantemos igualmente o proposito de alargar a capacidade de resposta
nas areas em que a comunidade e a regifo apresentam caréncias e que sdo consideradas prioritarias
em termos das respostas sociais. Neste aspeto, constatando que a inexisténcia de vagas de acolhimento
em estruturas residenciais, que sejam adequadas a um numero cada vez maior de utentes com
deméncia ou maior vulnerabilidade, ¢ um problema de enorme gravidade, mantem-se em carteira o
projeto de construir um equipamento para cerca de 90 utentes, na Ervideira, que conta com o projeto
concluido e aprovado pela Cdmara Municipal, aguardando-se a abertura de linhas de financiamento

para a sua concretizag@o.



Concluimos, manifestando a nossa convic¢do de que a Instituigdo continua a cumprir a sua missdo e
a contribuir com dignidade, para a resolugdo das caréncias da comunidade e da regido. Na
concretizacdo deste trabalho contamos com a dedicagdo de todos os que aqui trabalham e o apoio de

todos aqueles que nos tém acompanhado ao longo deste percurso. A todos o nosso muito obrigado.

Figueir6 dos Vinhos, 26 de margo de 2025

A Mesa Administrativa




